
Гарантия на новый автомобиль

   Гарантийные рекламации будут иметь силу, если:

- Автовладелец соблюдает требования правильной эксплуатации автомобиля в соответствии с 

Руководством по эксплуатации;

- Все операции периодического технического обслуживания выполнены в соответствии с 

Сервисной книжкой уполномоченным дилером;

- Операции по ремонту и техническому обслуживанию зарегистрированы в Сервисной книжке и 

подтверждены соответствующими заказ-нарядами;

- Автомобиль предоставляется для ремонта уполномоченному дилеру.

Выполнения гарантийного ремонта в возможно короткие сроки.

При замене в рамках гарантийных обязательств таких основных агрегатов автомобиля, как:

- Двигатель;

- Коробка передач.

 

  Гарантийный срок на замененные основные агрегаты распространяется до конца гарантийного 

периода на новый автомобиль в целом.

 

  Подтверждением ремонта, выполненного в гарантийный период, служат заказ-наряды 

уполномоченного дилера. Данные документы являются приложением к Сервисной книжке. 

Гарантийный и обычный ремонт должен быть четко и ясно зарегистрирован в Сервисной книжке.

 

  Настоящая гарантия не распространяется на возмещение экономических потерь и 

дополнительных расходов Владельца. Такие расходы включают, но не ограничиваются 

следующими пунктами: 

- Временная невозможность эксплуатации (включая расходы на аренду автомобиля);

- Компенсация неудобств использования автомобиля;

- Расходы на хранение автомобиля;

- Компенсация за потерю времени или прибыли;

- Расходы на хранение автомобиля;

- Расходы на проживание, питание и иные дорожные расходы (услуги эвакуатора).

Утеря права на гарантию:

- Автомобиль заправляется и эксплуатируется на топливе, отличном от рекомендованного (См. 

Рекомендуемое топливо в Руководстве по эксплуатации);

Адрес: г.Ташкент, Мирабадский район, ул. А.Темура 13
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- Автомобиль не проходит своевременно все регулярные осмотры и регламентное техническое 

обслуживание или объема работ технического обслуживания, указанные в Руководстве по 

эксплуатации и Сервисной книжке, или если эти работы или осмотры выполнены 

неуполномоченным дилером;

- Неисправность вызвана ненадлежащей эксплуатацией автомобиля, аварией, внесением 

изменений в конструкцию автомобиля или установкой на него дополнительного оборудования, 

доработкой или дооснащением автомобиля, неодобренного Изготовителем. Замена или 

модификация программного обеспечения электронных устройств автомобиля, нерекомендуемая 

Производителем, также ведет к ограничению гарантии. (Если неисправность относится к 

вышеуказанным случаям, гарантия аннулируется для той части автомобиля, которая затронута 

вышеуказанными действиями.)

- Автомобиль используется для гонок или спортивных соревнований, либо для обучения 

вождению автомобиля.

- Неисправность является следствием стихийного бедствия или прочих обстоятельств 

непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств).

- Идентификационный номер автомобиля (VIN) и/или номер двигателя невозможно установить, 

либо они не соответствуют номерам, указанным в Сервисной книжке.

Гарантийные обязательства не распространяются на следующие случаи: сквозное механическое 

повреждение, естественный износ или повреждение из-за внешних механических и/или 

химических воздействий. 

Случаи, на которые не распространяются гарантийные обязательства производителя:  

- Автовладелец не принял меры для устранения неисправности, обнаруженной уполномоченным 

дилером во время технического осмотра, не обратился для выполнения ремонта или если был 

выполнен некачественный ремонт, либо установлена несоответствующая запасная часть, либо 

ремонт производился лицом, не являющимся уполномоченным дилером.

- Ремонт или техническое обслуживание выполнено дилером, не принадлежащим к дилерской 

сети.

- На автомобили были установлены детали или аксессуары, которые не были одобрены 

Производителем, или автомобиль был подвергнут таким доработкам, которые не получили 

одобрения Производителя, включая (но не ограничиваясь) антикоррозионную обработку или 

установку таких аксессуаров, как люк на крыше автомобиля, фаркоп прицепа или система 

кондиционирования.

- Не выполнялись рекомендации по эксплуатации, уходу и техническому обслуживанию, 

приведенные в Руководстве по эксплуатации, или регулярные проверки, перечисленные в 

Сервисной книжке, выполнялись не полностью или не удостоверены надлежащим образом. 

Автовладелец не заявил сразу о дефекте, замеченном при поставке автомобиля, или о дефекте, 

выявленном позднее, и не обратился незамедлительно к уполномоченному дилеру для 

устранения обнаруженного дефекта.

- Автовладелец использовал смазочные материалы, топливо или другие технические жидкости, 

не указанные в Руководстве по эксплуатации, либо ненадлежащего качества.

На составные части автомобиля, перечисленные далее, устанавливается гарантийный срок 

меньшей продолжительности:

- не более 50 000 км пробега при сроке эксплуатации не более 24 месяцев со дня приема 

автомобиля первым покупателем,

- смотря что наступит ранее:

- шаровые шарниры деталей подвески;



- резинометаллические шарниры (сайлентблоки);

- опоры силового агрегата, трансмиссии;

- карданные шарниры (крестовины)

- Не более 20 000 км пробега при сроке эксплуатации не более 12 месяцев со дня приема 

автомобиля первым покупателем, смотря что наступит ранее:

 - амортизаторы передней и задней подвесок;

 - детали системы отопления и кондиционирования (12 месяцев вне зависимости от пробега);

 - детали системы выпуска отработавших газов (кроме каталитического нейтрализатора);

 - все виды датчики кислорода;

 - все виды тросов (стояночного тормоза, сцепления, переключения передач кпп);

 - механизмы и электродвигатели приводов стеклоподъемников, стеклоочистителей и зеркал;

 - части кузова с декоративным покрытием (молдинги кузова, облицовка решетки радиатора, 

различного типа накладки);

 - лакокрасочное покрытие деталей, выполненных из алюминиевых сплавов (дуги на крышу, 

зеркала, рычаги стеклоочистителя);

 - топливные насосы, датчики указателя уровня топлива и форсунки (инжектор) топливной 

системы и ГБО;

 - обивка салона и детали внутренней отделки;

 - аудиоаппаратура;

 - аккумуляторные батареи;

 - подшипники качения;

 - шарниры равных угловых скоростей, полуоси и дифференциал заднего моста;

 - рулевые рейки и наконечники.

- на специфические составные части (узлы и агрегаты) транспортного средства, подверженные 

влиянию износа естественного характера*, устанавливается гарантийный срок не более 3-х 

месяцев со дня передачи автомобиля первому покупателю или 2000 км пробега (что наступит 

ранее):

- опоры силового агрегата, трансмиссии;

- карданные шарниры (крестовины)

- Не более 20 000 км пробега при сроке эксплуатации не более 12 месяцев со дня приема 

автомобиля первым покупателем, смотря что наступит ранее:

 - амортизаторы передней и задней подвесок;

 - детали системы отопления и кондиционирования (12 месяцев вне зависимости от пробега);

 - детали системы выпуска отработавших газов (кроме каталитического нейтрализатора);

 - все виды датчики кислорода;

 - все виды тросов (стояночного тормоза, сцепления, переключения передач кпп);

 - механизмы и электродвигатели приводов стеклоподъемников, стеклоочистителей и зеркал;

 - части кузова с декоративным покрытием (молдинги кузова, облицовка решетки радиатора, 

различного типа накладки);

 - лакокрасочное покрытие деталей, выполненных из алюминиевых сплавов (дуги на крышу, 

зеркала, рычаги стеклоочистителя);

 - топливные насосы, датчики указателя уровня топлива и форсунки (инжектор) топливной 

системы и ГБО;

 - обивка салона и детали внутренней отделки;

 - аудиоаппаратура;

 - аккумуляторные батареи;



 - подшипники качения;

 - шарниры равных угловых скоростей, полуоси и дифференциал заднего моста;

- рулевые рейки и наконечники.

- на специфические составные части (узлы и агрегаты) транспортного средства, подверженные 

влиянию износа естественного характера*, устанавливается гарантийный срок не более 3-х 

месяцев со дня передачи автомобиля первому покупателю или 2000 км пробега (что наступит 

ранее):

- Повреждение вызвано внешним механическим и/или химическим воздействием (например, 

аварией, животными или растительными материалами, солью, градом, ураганом, наводнением, 

воздействием дорожного щебня, песка, промышленных загрязнений).

- В случаях, не перечисленных выше, но схожих с вышеперечисленными.

- Пробег, показываемый одометром, был изменен, либо действительный пробег автомобиля не 

может быть определен однозначно.

- Повреждение вызвано внешним механическим и/или химическим воздействием (например, 

аварией, животными или растительными материалами, солью, градом, ураганом, наводнением, 

воздействием дорожного щебня, песка, промышленных загрязнений).

- В случаях, не перечисленных выше, но схожих с вышеперечисленными.

- Пробег, показываемый одометром, был изменен, либо действительный пробег автомобиля не 

может быть определен однозначно.
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- тормозные колодки

- тормозные диски и барабаны

- диски сцепления (фрикционные и корзины)

- свечи зажигания и высоковольтные провода

- приводные камки навесных агрегатов двигателя

- стекла

- щетки стеклоочистителей

- лампы фар, фонаре и плафонов

- предохранители

- контакты зажигания

- сальники

- шланги и патрубки

- резиновые пальники, чехлы и втулки

- форсунки омывателя ветрового и заднего стекла

- лакокрасочное покрытие декоративных колпаков 

и  колесных дисков

- каталитический нейтрализатор 

отработавших газов
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